
Ｎｏ.３４ 小菅東保育園 

その他のご意見がありましたらお書きください。（上記の①～⑮に関することでも結構です。） 

① 保育園運営・内容について 

 

・いつも大変お世話になっております。保育士様の暖かい見守りのおかげで、娘もスクスク成長でき

ています。本当にありがとうございます。 

今後、更により良い安心安全な施設運営の為に、 

①防犯カメラの設置 

②参観日の頻度を増やす（3 ヶ月毎など） 

上記 2 点の実施が可能であれば嬉しく感じます。 

①については、何か怪我やトラブルがあった時に客観的な履歴が追えたり等メリットが多く感じてい

ます。また、普段みれないこどもの様子も動画で観れたら嬉しいなと感じたりしています。前向きな

御検討をよろしくお願い致します。 

 

→ご意見ありがとうございます。 

①防犯カメラにつきましては、園独自の判断が出来ず、区立保育園全体に関わる事になり

ます。頂いたご意見は、主管課に報告いたします。 

②保育参観については、通年実施しております。ご希望される方は、ご相談ください。 

 

・大変温かい雰囲気の園で、安心して通園することが出来ています。いつもありがとうございます。 

 

・子供が保育園で作った作品を持ち帰ってきてくれますが、名前と一緒に作成日を記載いただけると、

月齢の思い出にもなりありがたいです。今回のアンケートにはあまり関係のない事かと思いますが、

ご検討いただければ幸いです。 

 

→ご意見ありがとうございます。作品には、出来る限り、お名前と日付を入れていくようにい 

たします。 

 

・いつも温かく見守っていただき、ありがとうございます。先生や職員の方が娘の名前をすぐに覚えてく

ださり、一人ひとりを大切にしてくださっていることを日々感じています。 

娘も毎日楽しそうに通っており、帰宅後も園での出来事を嬉しそうに話してくれます。安心して預けら

れる、とても良い保育園だと感じています。今後ともどうぞよろしくお願いいたします。 

  

・いつも助かっています。保育園が大好きなので、これからもよろしくお願いします。 

 

② 職員について 

 

・先生方が毎朝笑顔で挨拶してくれるので良い雰囲気だと思います。 

 

 



 

・At first time I was so worried about many things as a first mother. but nowadays, my son gets 

excited to go to nursery school. this is the effort of the staffs so I want to thank you from the bottom 

of my heart for making my son happy. 

 

・園の職員の方々は日々子どもたちを見守り、愛情深く向き合い子供達の成長に寄り添いながら、しっ

かりと面倒を見ていると強く感じています。それらを感じるのは、登下校時の職員の方々の挨拶やコミ

ュニケーション等もありますが、やはりクラスの先生方からの連絡帳です。時間も無い中、色々な出来

事を書いて伝えていただき感謝しかありません。私達は日々この連絡帳を楽しみにしています。 

 

・いつも子供を暖かく見守っていただきありがとうございます。                   

子供の小さな変化、成長を共有していただく機会も多いので、子供がどんなふうに保育園で過ごして

いるのか想像しやすく、いつも安心して預けることができます。 

これからもよろしくお願いします。 

   

・いつも大変感謝しております。いつのまにかこんなこともできるようになっているんだ、と成長を感じる

場面も多く、子どもが保育園でたくさんのことを学ばせていただいていることを、あらためて実感してお

ります。 

 

こちらが気づかないままご迷惑をおかけしてしまうこともあったかと思います。知らずに過してしまうこと

のないよう、もし何かあれば遠慮なくその都度お知らせいただけるとありがたいです。今後ともよろしく

お願いいたします。 

 

③ 施設面について 

 

・いつも大変お世話になっております。子供はまだ小さいですが、とても楽しく通っていると思います。

先生方もとても優しく子供達との触れ合いが丁寧で安心出来ます。改善のお願いですが、帰りのお

迎えが遅くなる時、自転車置き場が暗く子供を乗せた後のベルトが見づらくなかなかカチッとはめら

れません。もう少し明るくなるように配慮いただけたら有り難いです。 

 

→ご意見ありがとうございます。2 年前に同様のご意見を頂いたことで、門扉付近にライトを

設置いたしました。近隣の関係や電源の問題もあり、フェンス付近まで明るさを届かせるの

は出来かねます。出来る限り、門扉近くに自転車をお止めいただくようご協力をよろしくお願

いいたします。 

 

④ 安全管理・危機管理について 

 

・いつも安全対策などにも配慮していただきながら子どもの保育をしていただき、ありがとうござい 

ます。 

・日頃の子供の話を聞いていれば保育園の運営が良いと感じます。なので保育園生活や先生方には



最高なのだと感じます。 

ただ親として気になるのは、災害が起きたときや、不審者が来たときなど、先生方がどのような訓練

をしているのか気になるところはあります。 

子供達が、どのような訓練をしているのはわかりますが、先生方がどのように訓練をしましたなどの

掲載があったらもっと保育園との距離が縮まると思います。 

 

→ご意見ありがとうございます。年度当初の計画にそって職員対象の「AED 訓練」「炊き出し

訓練」「警察の指導による不審者対応さすまた訓練」を行いました。様子については園だよ

りに掲載させて頂きました。また、毎月行っている避難訓練につきましては、担当者、園長

以外の職員には予告をせず、より実際に近い状況の中で、子どもたちの大切な命を守るた

め全職員が迅速に自分たちの役割を遵守し、行動出来るように努めています。 

 

⑤ 園行事について 

 

・いつもありがとうございます。毎日楽しく過ごせているようで、安心して預ける事ができております。

写真販売ですが、普段の様子（戸外遊び、室内遊び、給食など）を毎月販売していただけると嬉しい

です。お忙しい中で大変だとは承知しておりますが、園での様子をあまり話さない子ども＋大切な思

い出として形に残ると嬉しいと思っております☺ 

 

→ご意見ありがとうございます。 

写真につきましては、写真屋さんと保護者の皆さんとの契約になっております。要望として

お伝えいたします。しかしながら、小さいクラスに写真屋さんが来ることで、人見知りなど泣

いてしまうこともあり、日常の姿とは異なってしまうことが予想されます。ご理解、ご了承くだ

さい。 

 

⑥ 食事について（給食・おやつ・献立等） 

 

・いつも楽しく保育園に通えています。子供の日々の様子なども連絡帳を通じて拝見させていただいて

います。地域や年上、年下のお友達との交流など、普段自宅では体験出来ないことをさせて頂き誠に

感謝しております。ご飯を家では食べないのですが、保育園では普段苦手で食べないものも食べてい

るようでとても感謝しております。 

 

※本アンケートのご意見は、保護者の皆様の表現をそのまま掲載させていただきました。 

 

【保育園から】 

お忙しい中アンケートにご協力いただきまして、ありがとうございました。たくさんの心温まる

ご意見をいただき、とても励みになりました。いただいたご意見を真摯に受け止め、これから

も信頼される保育園を目指して、職員一同心がけてまいります。今後ともよろしくお願いいた

します。 

 


