
Ｎｏ.2 小松保育園 

その他のご意見がありましたらお書きください。（上記の①～⑮に関することでも結構です。） 

① 保育園運営・内容について 

・ご意見としましては写真屋さんが撮ってくださる写真購入が定期的にありますが、子どもたち

の表情が緊張で硬いので、それとは別で担任の先生方が撮ってくださる自然体な姿の写真を購

入出来ることがあったらいいなぁと思いました。(購入額の一部を先生方に還元していただくシ

ステムだと尚嬉しいです)今後ともよろしくお願いいたします。 

⇒お答えします 

写真屋さんにつきましては、保護者の方と写真屋さんとの契約になりますので、ご要望を伝え

てまいります。 

 

 

・送迎時間についての融通性および保護者の意見が反映されにくい。 

遅めの登園、早めのお迎えをされることが多く、保育の原則基準時間（標準 1１時間、時短 8

時間）と逸れた時間を「お願いベース」で要求され、保護者のお願いは適用されづらいと感じ

る。 

⇒お答えします 

保育の原則基準時間とは保育施設が開所すべき時間となります。お子さんの保育時間に関して

は、それぞれの保護者の方の就労状況に合わせて提供していますが、保護者の方の状況での 

対応も可能ですので個別にご相談ください。 

 

 

・要望としては、看護師さんを常駐してもらうことを検討していただきたいです。 

熱もない状態や、病院へ行っても診断してもらえるような不調がない状態でお迎え連絡を頂き、

帰宅しても特に不調が見られなかったことが何度かあり、結果的にこどもは大事に至らなかっ

たのでよかったのですが、感染症もたくさんありますし、先生側も判断しずらいことが多いの

で看護師さんは必要かと思います。 

子ども第一とは言え、子ども第一だからと一言言われてしまうと迎えに行くしかなく、何だか

親として試されているような気がしてしまいます。 

親も人間なのでそういうことが何度もあると滅入ってしまうので、その辺りも含めご配慮いた

だけると幸いです。 

⇒お答えします 

1 歳児保育園は看護師の配置に関しては義務がなく、ご要望として主管課に伝えてまいります。

また、お子さんの体調について発熱だけでなく様々な症状が出る場合があります。特に低年齢

のお子さんは、どこが痛いか、辛いのかうまく伝えられないことがあります。日々の姿と著し

く様子が異なる場合、状況を保護者の皆様にお伝えしてお迎えをお願いすることもあります。

お迎えまでは、個別に対応しお子さんが少しでも安定して過ごせるようにしてまいりました。

ご家庭に戻りお子さんが安心し、体調が安定することもありますが保護者の方に不安や不快な

思いをさせてしまい申し訳ありません。大切なお子さんをお預かりしていますので保護者の皆

様とその成長を共有し、共感していただけるよう努めてまいります。 



・子どもが保育園楽しいと言って通っており安心しています。親に対する説明なども丁寧に対応

いただいています。いつもありがとうございます。 

・いつもありがとうございます。 

4 月に入園してからすっかり保育園に慣れ、今では休日でも「保育園行きたい！！」と言うほ

どになりました。また、先生方のことも大好きで、子どもから信頼しているのが伝わってきま

す。これも日々安心して預けられる環境を整えて下さる保育園職員の皆さんのお陰だと思って

おります。 

・いつもありがとうございます。 

・いつもお世話になっております。これからもよろしくお願いします 

・友達ができて安全に楽しく通えることができるようになってほしいです。 

・お迎えに行くと毎日満面の笑みで教室からでてきて、塗り絵や紙飛行機等のたくさんの作品を

リュックからだして嬉しそうに見せてくれるので 1 日楽しく過ごせたことが伝わってきます。 

保育園生活の中での子どもの良い所、頑張っている姿や、逆に心配な面についてもしっかり   

共有してもらえていると感じています。 

 

⇒日頃より保育園に、ご理解・ご協力を頂きましてありがとうございます。心温まるご意見や 

励ましの言葉をいただきうれしく思っております。これからも保護者の皆様と一緒にお子さん

たちの成長を見守りながら日々を過ごしてまいります。 

   

 

② 職員について 

・小松保育園は、園長をはじめ他の先生方もとても素敵な先生ばかりです。 

子どもの気持ちや成長をとても良く考えてくださっていて、いつもこの園を選んで良かったと

感じています。また、運動会や発表会も、毎回とても素晴らしい内容で、子どもも楽しく通わ

せていただいています 

・日々誠実さと愛情を感じています。いつもありがとうございます。 

・園全体の先生たちが愛を持って接してくれていると日々感じております。ありがとうございま

す。 

 

③ 施設面について 

・保育園の安全対策に関して、建物が古いため地震時の耐久性に関して不安に思います。 

また、入り口が 1 箇所であるため、不審者侵入時や入り口付近での火災の場合、逃げ場を失う

のではないかと懸念しています。 

これらを見越しての、訓練等を行なっていただいているかと思いますが、お伝えさせて頂きま

す。 

⇒お答えします 

貴重なご意見ありがとうございます。保育園では様々な災害や、不審者侵入に対しての訓練

を行っており、区のマニュアルに沿って対応してまいります。 

 

 



④ 安全管理・危機管理について 

・下駄箱で何回かねずみが走っているのを見たので、衛生的にも心配なので駆除をお願いしたい

です。 

 

⇒ご心配、ご不安をおかけして申し訳ございません、保育園でも様々な対応をしてきました。  

引き続き主管課に伝え対処してまいります。 

 

⑤ 園行事について 

 

⑥ 保健関係について 

・質問 7 について。 

感染症が発生したとき、園内の掲示板では状況がわかりますが、おやすみしている場合は掲示

板が見られないので状況がわかりません。 

例えば、ルクミーで確認が出来ると、おやすみをしていても、毎日園内の状況がわかるので良

いなと思いました。 

⇒お答えします 

貴重なご意見ありがとうございます。今後検討してまいります。 

 

 

⑦ 食事について（給食・おやつ・献立等） 

 

 

 

☆お忙しい中アンケートにご協力ありがとうございました。 


