
Ｎｏ.４５ 新高砂保育園 

その他のご意見がありましたらお書きください。（上記の①～⑮に関することでも結構です。） 

① 保育園運営・内容について 

〇普段の保育園での様子ももちろんですが、楽しかったことも含めトラブルなど何があった 

かも聞けて、安心して預けられるのがとても助かっています！ 

 

〇子どもがいつもお世話になっております。新高砂保育園の先生方が、子どもや私たち 

保護者に寄り添ってくださるので、ここまで子どもを育てることが出来ました。 

本当にいつもありがとうございます。 

 

〇先生方のおかげで、毎日楽しく登園することができるようになりました。本当に感謝しており 

ます。いつもありがとうございます。 

 

〇楽しく過ごせているようで安心して預けることができています。いつもありがとうございます。 

 

〇入園したてのため、分からないことはどちらとも言えないにしています。園長先生はじめ 

保育士さんや、保育園にいらっしゃる先生みなさんが温かく、入園したてなのですがほんとに 

みなさんが子供の名前を覚えていてくださり｢○○くんおはよ～｣｢○○くんさようなら～｣と挨拶 

してくれます。別のクラスの先生も今日○○くん楽しそうに走って遊んでましたよーと教えて 

くれたりします。クラスの先生だけでなく保育園全体が温かく、この保育園にして良かったと 

思いました。園長先生は朝寒いなか入り口で挨拶をしてくれています。子供も入園間もないので 

不安そうにしていますが、教室の入り口まで一緒に来てくれたこともありました。子供だけで 

なく親にも寄り添ってくれています。 

連絡帳のやりとりも、先生も忙しいなかその日にあった出来事を書いてくれていて毎日楽しみ 

にしています。 

 

〇楽しく保育園に通ってます 保育園での様子も写真にしてくれたりスライドで見せてくれたり  

凄くありがたいです。楽しみにしてます 

 

〇いつも感謝しています。ありがとうございます。 

 

〇子供が「お掃除してくれてありがとう」「作ってくれてありがとう」と家でも言うようになりきっと 

保育園で働く皆さんが優しくしてくれるからだなと思いました。 

保育園より 

温かいお言葉ありがとうございます。保護者の皆様とともに子どもたちの成長を見守っていく 

喜びを感じることができる毎日に感謝しております。これらのお言葉を励みとして、職員一同 

これからもより良い保育を目指してまいりたいと思います。 

 

〇お散歩を沢山行ってほしいです。夏以外は子供は元気なので週に一回は行ってほしいと 

思いました。 



保育園より 

   貴重なご意見をありがとうございました 

   週に一回は難しい面がございますが、回数を増やせるよう努めてまいります。 

 

〇お腹を蹴られてる現場などを見たと聞いたことがありました。全ての子に常に気配りをする 

のは難しいのと、喧嘩はどうしても起きてしまうのはしょうがないですが、大きな怪我が起こるの

ではないかと心配に思ってしまいました 

保育園より 

 ご心配をおかけいたしまして、申し訳ございませんでした。一人一人の様子に目を配り危険の 

ない様に保育を進めなければなりません。今後は、十分に気をつけてまいりたいと思います。 

職員全体でこのご意見を周知して、職員全員で協力してまいります。 

 

〇クラスでヤンチャな暴れん坊の子が 1 人います。毎日周りのお友達を叩いたり蹴ったり悪い 

事を言ったりと嫌がらせしているみたいなんですが、保育士の目が届いてない時も度々あるそう

です。その子 1 人を見ていられないと思うので加配をつけて専任保育できるようにして下さい。

周りの子や親が迷惑します。 

保育園より 

 ご心配をおかけしてしまい、申し訳ございません。保育園職員全員で、よく見ていかなければと 

痛感しております。そして、友達も、自分と同じようにたたかれたら痛いこと、悪いことを言われたら 

いやな思いをするということや、友達を大切にすることを改めて知らせてまいります。 

 加配については、担当係に相談してまいります。 

 

〇日々の子供の様子をもう少し知りたいです。幼児クラスとなり連絡帳もなくなり、早番・遅番で

預けていると担任の先生とお話する機会もあまりありません。個人面談だけではなく、もう少し

日々の様子がわかるといいなと思います。 

 

〇毎日、たくさんの愛を持って保育をして頂き、ありがとうございます。 

子供が毎日、保育園をとても楽しく通えている事に、感謝しています。毎月付の、イベントや活動

など、年中さんになり自分でもお話ししてくれるようになり、様子が伺えます。 

また、保育園の先生方がみなさん、子供の変化にとてもよく気づいてくれて、お声がけ頂ける事

など、保護者としても安心しています。 

 その一方で、幼児組になり、クラス単位でのお便り以外で、なかなか毎日の様子や子供の 

様子が伺えないことが、少し残念です。もう少し、一言でも今日はこんな感じでしたよ！みたいな

お話がたまにでもあったりすると、嬉しいです。（ただ、先生方が沢山のお仕事抱えて、お忙しい

ことは重々承知しています。） 

 

〇いつもお世話になっております。先生方には本当に感謝しております。 

３歳児以上から連絡帳がなくなり、普段の様子が子供に聞いても分からないことがあるので、大

変だとは思うのですが、普段の様子を時々で良いので、写真で見せて頂けると大変嬉しい 

です。 



保育園より 

  貴重なご意見をありがとうございます。 

  特例保育でも、日中の様子での大事な連絡事項は担任から特例当番保育士に申し送りを行い 

伝えてまいりました。ルクミーを使って、写真を載せたお便りを配信させていただいております。 

今後はこのお便り配信を工夫してまいりますとともに、少しでも日中の様子がお伝えできるよう、 

職員間での申し送りを密にしてまいります。 

 

職員について 

〇担任の先生方だけでなく他の先生方、調理さんや保育補助の皆さん方など園全体で子供 

達を見守ってくださってると感じます。些細な「今日〇〇してたよー、〇〇できたよー」など教えて

下さる事が「そんな細かい所見てくれてるの！？」と嬉しい事も！親と同じ目線で見てくれている

ような安心感があります。 

 

〇新高砂の職員のみなさんは、明るくて優しい方ばかりで、いつも感謝しています。担任の先生

お二人とも、子どもたちが今興味を持っていることや好きなことを瞬時にくみ取り、遊びにつな

げてくださるので、毎日楽しそうに過ごしている様子がとても嬉しいです。 

 

〇新高砂保育園の先生方は皆さん素晴らしい先生方ばかりです。本当にいつもありがとうござ

います。感謝の気持ちでいっぱいです。ただ園長先生は保護者を避けているように感じます。

(私にだけかもしれませんが。)でもこちらとしては担任の先生方とコミュニケーションがとれてい

て特に不便は感じてはいません。 

保育園より 

  そのように感じさせてしまい、申し訳ございませんでした。今一度、自分自身の対応を見つめなおし 

反省し、改めてまいりたいと思います。貴重なご意見をありがとうございました。 

 

② 安全管理・危機管理について 

〇保育園の施錠がきちんと出来てない時がある（遅番の時間に連続解除になっていることが多

い） 

保育園より 

 ご心配をおかけして申し訳ございません。 

 夕方の 16 時 45 分の施錠を徹底してまいります。 

 

〇保育園に預ける親に向けて、自転車マナーの講習会を希望。平気で車両扱いにも関わらず、

右側運転の上、突っ込んでくる親が複数。道交法も知らない親が、自転車でお迎えを 

すんな！って、思うことが多々あるため。 

保育園より 

  貴重なご意見をありがとうございます。自転車で送迎される方が多いので、交通ルールを 

守って 安全に 送迎していただきたいです。自転車マナーの講習について、担当係や 

警察に相談してまいります。 

 



 

〇いつもこどもが楽しく通っています。そして先生方、丁寧な対応ありがとうございます。 

ただ一つだけ…16 時前にお迎えに行くと、インターホンを押しても反応がなく、待たされること

が、しばしばあります。(自分以外でも待たされてる方を見たことも何度かあります。)お忙しいの

は承知ですが、誰か 1 人でも事務所にいてくださると有難いです。 

保育園より 

貴重なご意見ありがとうございます。 

インターホンを押していただいているにもかかわらず、応対がなかったこと、お待たせしてしまった 

こと、大変申し訳ございませんでした。お詫び申し上げます。 

インターホンの受信は事務所のほかに、子機が 3 台ございます。ご意見にもございましたように 

なるべく職員が事務所にいるように努めてまいりますとともに、事務所を開けなければならない 

ときは、子機を活用して、お待たせすることのないように努めてまいります。 

 

 

③ 園行事について 

〇運動会が毎回天気が悪く上のクラスが出来ないなどの中途半端になってしまって残念だと 

思いました。また、前よりさくら組の種目が減ったと聞きました。（前はさくら組だけのかけっこか

リレーがあったと聞きました） 

保育園より 

  令和 6 年度、7 年度と運動会の中で、降雨があり、本当に、残念でした。 

  さくら組の種目につきましては、前年度の種目数と変更させていただいてきました。 

その年度ごとに変更がございますことをご理解ご了承いただきますようお願い申し上げます。 

  来年度は、天候に悩まされることのない、晴天の運動会を願ってまいりましょう。 

 

〇まだ行ってないですが、バス遠足がうちの子だけかもしれませんが、以前行った際に 

子供ウケが良くなく、行けるならあらかわ遊園、水族館などがよかったなと思いました。（要望 

が多くすみません） 

保育園より 

   先日、4 歳児、5 歳児クラスで、バスに乗って園外保育に行ってまいりました。子どもたちは、 

施設にあります様々な体験を楽しんで、保護者の皆様にご協力いただいた、手作りのお弁当を 

おいしそうに食べて、笑顔で帰ってまいりました。 

  毎年園外保育の行先は、いくつかの候補の中から選んでおります。子どもたちの興味関心、 

バスに乗っている距離、時間（乗り物酔いのことを考慮して）なども併せて考えて決定しております。  

ご理解、ご了承をお願いいたします。そして手作りの愛情のこもったお弁当のご協力本当にありがとう

ございました。 

 

〇アンケートは誰が何を書いたかわかるのでしょうか？以前は紙で無記名だったので言いやす

かったと感じました。 

細かくてすみません。ですが、親子ともども楽しく過ごさせてもらっています。先生方のおかげで

す。大変な中ありがとうございます。 



 

保育園より 

   毎年、年に 1 度行わせていただいております保護者アンケートは、匿名で配信をさせていた 

だいておりまして、回答はどなたかはわからないようになっております。皆様から、忌憚のない 

ご意見がいただけますように、用紙に書いていただいた時の、無記名と同様でございます。 

ご安心ください。 

 

〇地域交流で、ボランティアの方が来てくれて、マジックなどもして頂き、すごく良い環境 

だなーと思っています。これからも、どうぞ宜しくお願いします。 

保育園より 

  ありがとうございます。これまでのつながりが、新型コロナウィルスの影響で、ボランティアの方に 

お越しいただくことが、途絶えていたところもございましたが、今年度、復活いたしまして、 

読み聞かせやマジック、シャボン玉など、さまざまに見せていただけるようになりました。 

大変ありがたく思っております。玄関先のプランターの花々もボランティアの皆さんのおかげです。 

  新高砂保育園は地域の皆様に支えられていて、大変幸せに感じております。 

 

 

④ 食事について（給食・おやつ・献立等） 

〇また、子どもから「調理さんは魚の骨を全部取ってくれるんだよ」と教えてもらい、ラッキー 

人参の企画も含め、調理さんにも感謝の気持ちでいっぱいです。 

 

〇給食のラッキー人参はいいアイデアで家でも使わせてもらってます。皆様、いつもありが 

とうございます！ 

 

〇季節ごとイベントごとの給食や楽しく食べる工夫などしていて家庭でも参考にしています。 

 

保育園より 

 給食調理について、うれしいご意見をたくさんいただきました。ありがとうございます。ご意見を励みに 

安心安全な給食、そして楽しい給食を目指して、調理も頑張ってまいります。 

 

保護者の皆様へ 

この度はアンケートにご協力いただきまして誠にありがとうございました。 

お寄せいただいた貴重なご意見は、今後の保育の改善に役立てさせていただきます。  

皆様のご意見を参考に、より良い保育を目指して、保護者の皆様とともに、子どもたちの 

健やかな成長を願ってまいりたいと思っております。 

 

今後とも、何かご意見やご要望がございましたら、遠慮なくお申し付けください。 

どうぞよろしくお願いいたします。            

    新高砂保育園 職員一同 

 


