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１ 評価結果の概観

(1) 性質区分 

   平成28年度評価対象事務事業における21種類の性質区分の割合は以下のとお

りです。 

No 性質区分 事務事業数 No 性質区分 事務事業数 

1 啓発・イベント 62 7.2 12 選挙 1 0.1

2 相談・指導 47 5.5 13 個人への助成・保険給付 77 8.9

3 講座・育成 67 7.8 14 団体等への助成 70 8.1

4 広報・広聴 15 1.7 15 事業者への助成 34 3.9

5
審査・許認可・指導・措

置 
53 6.1 16

計画策定・会議運営 
25 2.9

6 サービス提供 60 7.0 17 内部管理 58 6.7

7 健康診査・検診 26 3.0 18 調査 9 1.0

8 教育 19 2.2 19 台帳管理・交付 13 1.5

9 指定管理者 12 1.4 20 賦課・徴収 8 0.9

10 維持管理 70 8.1 21 計画 122 14.2

11 整備 14 1.6 ― ― ― ― 

合計（評価対象事業数） 862 100.0%

※比率は百分比で表し、小数点以下第２位を四捨五入し算出しているため、百分比の合計が

100％にならないことがあります。

(2) 各政策・施策別コスト一覧 

政策・施策別コスト一覧は以下のとおりです。 

（単位：千円） 

政策 施策番号 施策 コスト 

１

健康
0101 

地域ぐるみの健康づくりを展開し、区民の健康づくりを

支援します 
19,848,437

0102 
安心して妊娠・出産・育児ができるよう、親と子の心身の

健康を支えます【政策６施策 01 の再掲】 
― 

0103 
生活習慣病について知ることで、区民自らが健康管理

できるようにします 
684,116

0104 
食育を通じて、心身ともに健康で豊かに生活できるよう

にします 
30,846
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政策 施策番号 施策 コスト 

２

医療
0201 

医療機関との連携を図り、必要な医療を提供できるよう

にします 
366,385

0202 
心の健康を保ち、適切な精神医療につながるようにしま

す 
67,358

0203 
医療保険を安定的に運営するとともに、区民が必要な

医療を受けられるようにします 
36,727,137

３

衛生

0301 感染症の発生や拡大を抑制します 1,277,255

0302 食品の安全を推進します 137,870

0303 医療と医薬品の安全を推進します 50,216

0304 生活環境の衛生を維持します 95,864

４

高齢者

支援

0401 
高齢者がサークル活動や就労の場を持ち、元気に生

活できるようにします 
449,131

0402 
高齢者が介護を必要とせずに自立して生活できる

ようにします
178,003

0403 
高齢者が必要な介護や自立支援を受け、生活できるよ

うにします
32,521,930

５

障害者

支援

0501 
障害者が自分らしく自立した生活が営めるように支援し

ます 
10,006,220

0502 
障害者が能力を十分に発揮し、いきいきと働き続けられ

るように支援します 
761,511

0503 発達が心配される児童一人ひとりの発達を支援します 1,183,049

６

子ども

・家庭

支援

0601 
安心して妊娠・出産・育児ができるよう、親と子の心身の

健康を支えます 
750,207

0602 
子育て中の家庭を支援し、安心して子どもを育てられる

ようにします 
15,387,927

0603 仕事と子育てを両立しやすい環境を整えます 20,085,518

0604 
子どもの権利・利益を守り、子どもの健やかな育成が尊

重されるようにします 
572,027

７

低所得

者支援

0701 
生活に困窮する区民が健康で文化的な最低限度の生

活を維持できるようにします 
27,887,467

８

地域

福祉

0801 
福祉サービスを必要とする人が安心してサービスを利

用できるようにします 
73,023

0802 
支援が必要な高齢者等を地域で支えあうしくみをつくり

ます 
767,249
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政策 施策番号 施策 コスト 

９

地域街

づくり

0901 
計画的な土地利用を進め、建築物等が地域と調和する

ようにします 
52,983

0902 
駅周辺等を、住み、働き、憩う、賑わいのある拠点としま

す 
1,710,882

0903 地域特性や地域の実情を活かした街づくりを進めます 1,273,112

0904 住生活の安定と向上を促進します 568,341

0905 地域を良好な住環境にします 611,772

10 
防災・生

活安全

1001 
災害に強く、安全で、安心して生活できる街をつくりま

す 
2,326,853

1002 
災害に対し的確な対応と迅速な復旧ができる体制にし

ます 
489,236

1003 
災害発生時に地域で救援・応急活動を迅速に行えるよ

うにします 
849,066

1004 
犯罪や事故から身を守り、安全で、安心して暮らせるま

ちにします 
508,199

1005 
正しい知識により賢い消費者の目を身につけ、安心し

て生活できるようにします 
66,008

11 
交通

1101 
交通渋滞の解消と道路の適正な維持管理により、道路

を安全かつ快適に通行できるようにします 
3,582,513

1102 違法な駐車・駐輪を少なくします 389,321

1103 
歩行者・自転車の安全通行の確保や啓発活動を進

め、交通事故を少なくします 
167,615

1104 
踏切解消など都市基盤整備を進め、安全で利用しや

すい公共交通を実現します 
390,750

12 
公園・

水辺

1201 
区民ニーズや地域特性を踏まえた公園を整備し、多く

の区民が利用できるようにします 
3,914,462

1202 
河川を活かした快適な空間を整備し、多くの区民が水

辺に親しめるようにします 
1,788,376

13 
環境 1301 

環境活動団体等のネットワーク化を図るとともに環境活

動の担い手を育成します【政策13施策02、04、06の再

掲】 

― 

1302 豊かな自然を守り育てます 99,625

1303 
良好な生活環境が保たれ、快適に住み続けられるよう

にします 
117,159

1304 
温室効果ガスを削減するため、省エネ行動や再生可能

エネルギー利用を促進します 
226,263
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政策 施策番号 施策 コスト 

13 
環境

1305 ごみのない、きれいで清潔なまちにします 41,693

1306 
発生抑制を最優先にごみ減量に地域をあげて取り組め

るようにします 
1,197,471

1307 環境負荷の少ない適正なごみ処理体制を整えます 3,101,081

14 
産業

1401 
新たな技術や事業の創出を支援するとともに、区内産

業の魅力を広くアピールして、産業を活性化します 
142,548

1402 区内の事業所が安定的に経営できるようにします 907,996

1403 
産業に対する区民の理解を深め、産業と調和のとれた

地域をつくります 
197,686

1404 区民のキャリアアップと就労を支援します 73,700

15 
観光

1501 観光資源を活かした賑わいのあるまちにします 350,579

1502 
地域ならではのイベントにひかれ、多くの人で賑わうよう

にします 
80,481

16 
人権・

平和・

ユニバ

ーサル

デザイ

ン

1601 
すべての人の基本的人権が尊重され、男女が対等な

立場で協力し合えるようにします 
149,062

1602 世界平和を願い、核兵器廃絶を望むようにします 6,688

1603 
すべての人にとって使いやすいデザインやしくみが随

所に取り入れられるようにします 
116,170

17 
地域活

動

1701 
地域団体や市民活動団体等の活動が積極的に行われ

るようにします 
250,959

1702 利用しやすい地域活動の拠点を提供します 1,721,736

18 
文化・

国際

1801 
区民の文化・芸術への参加意欲を高め、地域文化・芸

術を創造します 
644,728

1802 
お互いの国の文化や習慣を理解し、外国人区民、日本

人区民が共生する地域社会をつくります 
24,988

19 
学校

教育

1901 
基礎的な学力の向上を図り、生きる力を身につけなが

ら、社会に対応できる能力を育みます 
1,057,778

1902 
社会生活のルールを学び、悩みを解決する中で、心豊

かな学校生活を送ることができるようにします 
519,072

1903 
運動を通じて体力を養い、心身ともに健康で健やかな

体を育みます 
53,406

1904 いきいきと学校生活が送れるよう、教育環境を整えます 8,047,362
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政策 施策番号 施策 コスト 

20 
地域

教育

2001 
青少年のための活動機会を整え、活発に活動できるよ

うにします 
444,364

2002 
学校・家庭・地域の連携により、豊かな教育環境をつく

ります 
72,221

2003 
家庭教育を支援し、親子がともに学び育ちあえるように

します 
26,858

21 
区民

学習

2101 
多様な学びと交流の機会を整え、自主的な学習活動を

支援します 
590,581

2102 多様な手段で、図書サービスを受けられるようにします 1,546,154

22 
スポー

ツ

2201 多様なスポーツの機会を提供します 166,948

2202 スポーツを支える基盤を整備します 67,157,431

合       計 277,731,023
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２ 評価表の見方 

(1) 事務事業評価表（基本） 

『事務事業評価表（基本）』はいわゆる内部管理に該当する事務事業以外のす

べての事務事業について毎年度作成し、事務事業の「基本情報」及び指標やコス

トの「実績情報」等により構成されています。

基本情報

実績情報

平成28年度事務事業評価表（基本）

事務事業名
重点評価

区分

担当部

担当課

性質区分 実施形態

対象者

１　事務事業の概要

開始年度 根拠法令

事務事業目的

裁量区分

実施内容
（事務事業の実施
内容、手段、過去
の改善実績等）

２　施策及び事務事業目的

１　成果指標の達成状況

成果指標 指標の根拠 単位 区分 ２５年度 ２６年度 ２７年度

施策
番号

施策

目標

実績

実績

目標

目標

２　活動指標の達成状況

活動指標 指標の根拠 単位 区分 ２５年度 ２６年度 ２７年度

実績

実績

目標

目標

実績

実績

目標

重点評価に該当する事務事業は

「重点」と記載しています。 

21 種類の区分の中から

該当する性質区分を 

記載しています。 

次の５つの形態から主なものを 

１つ記載しています。 

区単独（直営）／区単独（委託）／

民間事業者・ＮＰＯ団体との協働／

地域との協働／指定管理者 

区の裁量による見直しの 

余地の「ある」「なし」を

記載しています。 

事務事業目的を達成するために実施した活

動量を数値で測るための指標です。 

「飾区基本計画」における施策番号及

び施策名を記載しています。 

事務事業目的を客観的にみてどの程度達成で

きているか、数値で測るための指標です。 
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３　コスト内訳（決算）

項目 単位 ２５年度 ２６年度 ２７年度

収
入

特
定
財
源

国庫支出金 千円

その他 千円

一般財源（a） 千円

都道府県支出金 千円

千円

支
出

直接事業費（ｂ） 千円

千円

千円

千円

千円

千円

千円

千円

千円

千円

職員人件費（ｃ） 千円

人件費
千円

間接費（ｄ） 千円

人

再雇用職員
千円

人

調整額（ｅ） 千円

減価償却費 千円

金利 千円

退職給与引当 千円

（控）コスト対象外 千円

トータルコスト（ｆ）

（ｂ＋ｃ＋ｄ＋e）
千円

単位の定義

実績数値（g）

４　単位あたりコスト

項目 単位 ２５年度 ２６年度 ２７年度

単位あたり区単コスト（a/ｇ） 円

単位あたりコスト（ｆ/ｇ） 円

「収入」欄は千円未満を切捨て、「支出」欄は千円未満

を切上げています。 

特定財源（国庫負担金、都負担金等）の決算額を記

載しています。 

事業費の決算額を記載しています。なお、事業費の

内訳は細節ごとに記載しています。 

職員人件費の決算額を記載しています。 

「人件費」は、正規職員及び再任用職員の決算額の

総額です（※）。 

「再雇用職員」は、再雇用職員に係る決算額です。

直接事業費に含まれていない専門非常勤職員・臨時

職員・人材派遣等の活用に係る決算額を記載してい

ます。 

調整額には、減価償却費、金利、退職給与引当から

コスト対象外を除したものを記載しています。 

特定の単位に対してどの程度のコストを要したか

を把握するために記載しています。なお、「単位あ

たり区単コスト」欄及び「単位あたりコスト」欄

の金額は、千円未満を切り上げた「一般財源」及

び「トータルコスト」を「実績数値」で除してい

るため、決算額とは一致しない場合があります。
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※人件費の算出方法について

「人」欄には、正規職員と再任用職員の合計人数を記載しています。

「千円」欄には、正規職員及び再任用職員の各人数に各人件費単価を乗じた決算

額の合計額を記載しています。なお、27 年度の人件費単価は以下のとおりです。 

（単位：千円） 

27 年度 

正規職員平均人件費単価 7,900 

再任用職員平均人件費単価 3,800 

再雇用職員平均人件費単価 2,600 

退職給与引当繰入金単価 650 

※人件費単価には、給料のほか、時間外勤務手当、諸手当、共済費等含む。 
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(2) 事務事業評価表（重点評価） 

   『事務事業評価表（重点評価）』は、重点的に評価する性質区分に該当する事

務事業について３年に一度作成します。「過年度の実績状況の評価」と「今後の

方向性」等から構成されています。

過年度の実績状況の評価と今後の方向性

目標

目標

目標

目標

２９年度 ３０年度

２　今後の活動目標及び活動指標の目標値

活動目標 視点 活動指標 単位 区分 ２８年度

目標

目標

３０年度

「今後の方向性」に基づく取組内容

１　今後の成果指標の目標値

成果指標 指標の根拠・計算式など 単位 区分 ２８年度 ２９年度

今後の方向性

改善

継続

実績状況の評価

平成28年度事務事業評価表（重点評価）

事務事業名
担当部

担当課

過去３年間の指標及びコスト状況を踏まえ、総合的に

評価し、具体的な内容を記載しています。 

実績状況の評価や多角的視点による分析等を踏まえ、

今後の方向性を選択肢（改善／継続）より選び、 

具体的な内容を記載しています。 

成果指標及び活動指標について、当該年度を

含む向こう３年間の目標値を記載します。 

今後の方向性に基づき、具体的な活動目標を設定します。

さらに、当該活動目標を設定するにあたって分析に活用

した視点を記載します。 

予算編成等の結果を踏まえ、年度末に記載します。 
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(3) 事務事業（内部管理）一覧表 

  『事務事業（内部管理）一覧表』は、性質区分「内部管理」「計画策定・会議

運営」「調査」「台帳管理・交付」「賦課・徴収」に該当する事務事業について、

毎年度作成し、事務事業の「基本情報」及び指標やコストの「実績情報」等によ

り構成されています。 

性質区分【     】

Ｈ２７

Ｈ２６

Ｈ２５

Ｈ２７

Ｈ２５

Ｈ２６

Ｈ２６

Ｈ２７

Ｈ２５

Ｈ２７
千円 人

再雇用

千円

活動指標（③）

指標名（単位） Ｈ２５ Ｈ２６事業内容
直接
事業費

職員
人件費

人件費

間接費 調整額

人

トータル
コスト
（①）

平成28年度事務事業（内部管理）一覧表

事務事業名 担当課 コ
ス
ト
内
訳

収入(千円) 支出(千円)

単位あたり
コスト
(①/②)
(円）

活動指標（②）

特定
財源

一般
財源

21 種類の区分の中から 

該当する性質区分を 

記載しています。 

事務事業目的を達成するために

実施した活動量を数値で 

測るための指標です。 
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(4) 施策別事務事業一覧 

   『施策別事務事業一覧』は、すべての施策について毎年度作成し、施策の基本

情報及び成果指標の達成状況、コスト情報と施策を構成する事務事業の指標及び

コスト情報により構成されています。

単位 区分 25年度 26年度 27年度 25年度 26年度 27年度

目標

実績

目標

実績

目標

実績

単位 区分 25年度 26年度 27年度 25年度 26年度 27年度

目標

実績

目標

実績

目標

実績

目標

実績

目標

実績

目標

実績

目標

実績

目標

実績

計

画

区
分

事務事業
成果指標 トータルコスト（千円）

指標名

指標名

施
策
名

平成28年度施策別事務事業一覧表

施策

番号

成果指標 トータルコスト（千円）

計

画

施策を客観的に見てどの程度 

達成できているか、数値で測る

ための指標です。 

施策を構成する事務事業の 

トータルコストを合算したもの

を記載しています。 

施策を構成する事務事業の情報を記載

しています。 

性質区分が「計画」の事業のみ、

「計画」と表記しています。 


