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【担当課】 すぐやる課（区役所2階211番）

平平成成2299年年度度相相談談実実績績
77，，226655件件区民相談室

�5654‐8612～5
月～金曜日（祝日・年末年始を除く）午前8時30分～午後5時

日常生活に関する相談の他、弁護士や税理士などによる無料の専門相

談が受けられます。事前予約が必要な相談もありますので、まずは電話
でお問い合わせください。
広報かつしかでは、毎月15日号で翌月の相談日程を紹介しています。

相談事例

▼相続、離婚、金銭トラブルなどの相談をしたい

▼相続税や所得税について聞きたい ▼遺言書を作りたい
▼家や土地の売買、借地の相談をしたい

▼家の建て替えやリフォーム計画の助言がほしい

▼交通事故に遭ったが、相手との交渉の仕方を教えてほしい

（交通事故相談専用ダイヤル�5654‐8616）

すぐやる相談
�5654‐8448

月～金曜日（祝日・年末年始を除く）
午前8時30分～午後5時

区役所のどこに相談して良いのか分からないことや、

区が管理する施設や場所に関する意見・要望などにつ

いてお気軽に相談できます。

担当部署や関係機関と連携・調整しながら、問題解

決に努めます。また、区役所で対応できないときでも、

解決に向けて情報提供やアドバイスを行います。

まずは、すぐやる課へご連絡ください。あなたの相

談に親身になって一緒に考えます。
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利用者の感想
満満足足度度
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※※平平成成3300年年度度第第11回回
アアンンケケーートトよよりり

【申し込み・担当課】
〒125‐0063白鳥3‐25‐1郷土と天文の博物館 �3838‐1101

農業交流市
区内や、交流のある地域で生産された

さんとう さい

新鮮な山東菜などの野菜を販売します。
【日時】12月8日㈯午後2時から
（売り切れ次第終了）
【会場】 郷土と天文の博物館

ミニ門松作り
【日時】12月24日（月・振休）午前10時～正午、午後1～3時
【会場】 郷土と天文の博物館
【定員】 各回20人
【費用】1，000円
【申込方法】 往復ハガキに「門松」・希望時間
（午前か午後）、参加者全員の住所・氏名・年
齢・電話番号を書いて、12月14日㈮（必着）ま
で（多数抽選）。電子申請可。

柴又七福神めぐりで学ぶ
葛飾区の正月文化
企画展「家内安全、商売繁盛～厄除けと招福の縁起物～」にちなんで、
柴又七福神を巡り、江戸時代から続く民間信仰の歴史を学びます。
【日時】 1月20日㈰午前9時30分～正午（雨天中止）
集合／京成高砂駅。解散／新柴又駅
【定員】20人
【費用】200円
【申込方法】 往復ハガキに「柴又七
福神めぐり」、参加者全員の住所・氏
名・電話番号を書いて、12月21日㈮
（必着）まで（多数抽選）。

かつしか観光大使の内山信二さんが、地元葛飾で
�
し
�
か
�
出会

えない人、葛飾で
�
し
�
か
�
経験できないイベント、葛飾で

�
し
�
か
�
食

べられない物など、葛飾ならではの魅力を求めて区内を巡る
情報バラエティです。
今回はAKB48の武藤十夢さんをゲストに迎え、一緒に葛

飾のインスタ映えスポットを探します。
【担当課】 広報課 �5654‐8115

下のQRコー
ドから過去の
放送もご覧に
なれます。
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税・保険料などのお支払いは便利な口座振替で。口座名義人本人がキャッシュカードをお持ちいただくとその場で登録手続きが可能です。
詳しくはお問い合わせください。【担当課】 収納対策課 �5654‐8186

困ったときに
相談できて
助かりました

悩んでいた
気持ちが楽に
なりました

すぐやる課
区民相談室へ

分かりやすい
説明で不安が
解消されました

親身に相談に
乗ってくれたので、
安心して話すこと
ができました

迷ったら

区公式YouTubeチャンネルと
J:COM（地デジ11ch）で視聴可能

どなたでも

ナレーター
よし だ てる み

吉田照美さん
（かつしか観光大使）

対応 すぐやる課が現場
に急行し、通行人に危険
が及ばないように安全を
確保

◉今回は亀有からスタート！

12月1日㈯放送開始

ゲスト出演
む とう と む

AKB48 武藤十夢さん

内容 廃業した店舗の看
板が台風の影響で道路上
に落ち、通行の妨げとな
っている

うちやましん じ

出演 内山信二さん
（かつしか観光大使）

区役所で
できる

ことなの
かなぁ？

こんな相
談して

いいのか
なぁ？

区内のイベントや区からのお知
らせなどを、毎週金曜午後３時
から約10分間ライブ配信中！ 平成30年（2018年）12月5日 No.1751
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